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Dzieki wizycie w Reading po raz pierwszy miatam okazje ogladac niepolskg szkote. Moje spostrzezenia
dotyczg zaréwno systemu edukacji jak i ewaluacji zewnetrznej.

Jednak z perspektywy obecnego tygodnia zadaje sobie pytanie: Czy ,ztoty okres” dla edukacji w Anglii
minie bezpowrotnie? Zmiany po przejeciu wiadzy przez Labour Party w 1997 r. przynoszg dzi$ dobre efekty —
dobrze optacani nauczyciele, finansowanie edukacji i program, ktérego gtéwnym hastem byta edukacja. Wraz z
wygrang toryséw i rozpoczeciem formowania przez nich rzadu (fakt ze z liberalnymi demokratami — wiec nie
bedzie to tylko program tej partii) polityka wobec szkét moze ulec zmianie. Co sie zmieni? Jak konserwatysci
ograniczg wydatki na edukacje (o tym mowili w kampanii wyborczej)? Czy zmieni sie system Ofsted? Nie
wiadomo. Moim zdaniem, szkoda bytoby zaprzepasci¢ ogromny wysitek panstwa w tworzenie dobrych szkoéf.
Wiadomo, ze na efekty trzeba czeka¢ diugo.

A jaka jest ta dobra szkotfa angielska? Moje spostrzezenia dotyczg dobrej szkoty — bo takie widziatam. |
teraz chciatabym napisa¢ co zwrdécito moja uwage w tym systemie. Po pierwsze — dotyczy to dokonywania
analizy wynikéw egzamindéw zewnetrznych — szkota poréwnuje procent dzieci, ktdre osiggnety najwyzszg liczbe
punktow z adekwatnym odsetkiem dzieci w kraju. Z tego mozna wnioskowac o pracy z dzie¢mi zdolnymi, tymi
ktore uzyskujg wyniki powyzej przecietnej. Po drugie — uczniowie sg diagnozowani na podstawie testéow
rzgdowych, ocenianych w szkole przez nauczycieli. W ciggu roku kazdy uczen jest diagnozowany w trzy razy w
roznych obszarach np. pisanie, czytanie, matematyka, moéwienie itp. Przyporzadkowuje sie mu odpowiednie
poziomy np. 4a, 5c, 4b. Nauczyciel tak pracuje z uczniem by ten przez rok przeszedt o dwa poziomy wyzej. W
szkole dokonuje sie poréwnania sie czy oceny biezgce s zgodne z poziomem osiggnietym na tescie. W zwigzku
z tym kazdy nauczyciel otrzymuje informacje zwrotng czy dobrze ocenia, ale takze czy jego uczniowie robig
postepy. Szczegdlnie wartosciowe jest to, ze istniejg rzgdowe wymagania na poszczegdlne poziomy i
odpowiednie narzedzia (rowniez rzgdowe) do ich sprawdzania. Nauczyciel musi znalezé czas na uczenie i to
uczenie wszystkich dzieci w klasie bo rozliczany jest kazdy uczen indywidualnie. Wiadomo, ze od mierzenia sie
nie ros$nie — jednak informacja o pozytywnej zmianie jest bardzo wazna. Po trzecie — rola dyrektora. Jeden
z dyrektoréw na pytanie co jest zrédtem sukcesu powiedziat, ze jest to obserwacja jak pracujg inni. Trzech
dyrektoréw opowiedziato swojg historie pracy w szkole. Kiedy obejmowali stanowisko — szkoty nie nalezaty
nawet do dobrych szkét w rejonie. Ich zadaniem byto zachecenie wszystkich do ciezkiej pracy na rzecz ucznidw.
Niestety wielu nauczycieli nie nadgzato za dyrektorem i jego pomystami. Dysponujgc dobrymi narzedziami do
obserwacji dyrektorzy stwierdzali, ze cze$¢ nauczycieli powinna zmieni¢ szkote, szczegélnie tacy ktdrzy nie
wierzyli ze klasa moze robi¢ postepy, odniesé sukces. Tacy nauczyciele odchodzili ze szkoty. Edukacja nie jest
prawem nauczycieli tylko prawem uczniéw. Dyrektorzy wprowadzili system mentoréw w szkole — nauczycieli
wspierajgcych sie nawzajem, ktdrzy prowadzg obserwacje kolezenskie i udzielajg informacji zwrotnej.
Wprowadzili takze system szkolen np. co poniedziatek nauczyciele spotykajg sie o rozmawiajg jak zrobi¢ by
uczniowie mogli sie lepiej uczyé. Bardzo podobato mi sie to, ze praca nauczyciela koncentruje sie na nauczaniu,
a nie na utrzymywaniu dyscypliny w klasie. Po czwarte dla tych uczniéw, ktérzy nie potrafiag w danym dniu
pracowac w klasie wymyslono specjalny pokdj, gdzie pod opiekg pedagoga muszg wykonywac zadanie. W takim
pokoju znajduje sie kilka stanowisk odgrodzonych od siebie i w takim petnym wyciszeniu uczen musi wykonac
polecenie. Po pigte — w jednej ze szkdt powierza sie uczniom dysponowanie sporym rocznym budzetem (75 tys.
funtow) — w sposdb demokratyczny podejmujg decyzje jak wyposazy¢ szkote i co kupié. Dyrektor stwierdzit, ze
uczniowie zawsze wydajg pienigdze madrzej... Po széste — wielokrotnie padaty stowa ,,morale nauczycieli” — ze
,trzeba dbac o nie”, ze ” wzrosto”- co to oznacza? Moge tylko przypuszczaé, ze wczesniej nie byto najlepiej.
Jednak sam fakt zwracania na to uwagi jest pozytywnie zastanawiajacy...
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W drugiej czesci chciatabym napisaé¢ o swoich spostrzezeniach dotyczacych ewaluacji, i to zaréwno
wewnetrznej jak i zewnetrzne;j.

W moim odczuciu najwazniejszym ogniwem dobrego nadzoru jest wtasnie ewaluacja wewnetrzna.
Szkota najlepiej ocenia sie sama. Cho¢ w pewnych sensie jest to ewaluacja kontrolowana — Ofsded dostarcza
szkotom obszerny formularz, w ktérym zawarte sg wymagania, wskazniki, ktére pozwalajg ocenié¢ poziom
spetniania. Szkota wypetnia ten formularz przez caty czas. To oznacza, ze gdy skonczy zaczyna od poczatku
prowadzac badania, ankiety, obserwacje. W jednej szkole uzyskaliSmy informacje ze wypetnianie i zbieranie
informacji do catego arkusza trwa ok. 4 lata — ale byta to mata szkota. W wiekszych szkotach fatwiej jest
dyrektorowi zorganizowa¢ proces badawczy. Poza tym w tych badaniach biorg udziat nauczyciele, uczniowie i
rodzice. Gdy inspektorzy przychodzg do szkoty wszyscy potrafig udzieli¢ odpowiedzi, poniewaz uczestniczyli
wczesniej w ewaluacji wewnetrznej. Jest to proces ciggly. Gdy inspektorzy docierajg do szkoty by przeprowadzi¢
ewaluacje zewnetrzng — znajg juz wyniki ewaluacji wewnetrznej. Na tej podstawie stawiajg hipotezy, ktére
nastepnie sg weryfikowane podczas wizyty. Uwazam, ze taka forma ewaluacji zewnetrznej pozwala na jasna
komunikacje — inspektor i dyrektor méwig tym samym jezykiem, uzywajg tych samych kryteriow. Na koniec —
istotg ewaluacji wewnetrznej jest to, ze faczy sie ona z procesem nauczania — kazdy nauczyciel raz w roku jest
obserwowany (przez dyrektora, mentora) i kazdy otrzymuje informacje zwrotng. Uwaza sie, ze kazdy nauczyciel
wymaga pomocy, powinien sie rozwija¢, méwic o problemach. Natomiast co do ewaluacji zewnetrznej —w tym
systemie szkota ma udowodnié, ze wszystko to co robi to dgzenie do lepszej szkoty, na kazde dziatanie musi
mie¢ dowdd. Inspektor moze poprosi¢ o ten dowdd. Troche przeraza to, ze w Anglii tak bardzo duzg wage
przyktada sie do liczb (obsesja liczb) — szczegdlnie wynikéw egzamindéw zewnetrznych. Inspektorzy sg
urzednikami, ktdrzy musza Scisle trzymac sie wytycznych rzadu i zapiséw na papierze. Dlatego wypowiedzi
dyrektoréw o inspekcjach nie byly najlepsze. Zwracali uwage na to, ze tymi samymi narzedziami ocenia sie
szkoty mate, znajdujgce sie w biedniejszym Srodowisku i szkoty duze, majgce ucznidéw z zamozinych domow.
Zwracali uwage takze na magie wynikow, statystyk, bez zwracanie uwagi na przyrost wiedzy i ciezka prace
nauczycieli. Raporty, ktdre Zle oceniajg szkote mogg powodowac zwolnienie dyrektora. Ewaluacja zewnetrzna
krytykuje ewaluacje wewnetrzng. Dyrektorzy zwracali uwage na postawy samych inspektéw. Z tych informacji
wynika, Zze sg to bardzo rézni ludzie. Dlatego inspekcja moze by¢ tylko tak dobra jak dobry jest sam inspektor.
Dobrze jest jezeli inspektor nie patrzy na to co jest zte, ale na mocne strony, gdy inspektor pracuje ze szkofa a
nie przeciw niej. Wynika takze z tego, ze inspektorzy musza sie bardzo napracowac — szczegdlnie w dobrej
szkole. Dobry inspektor to taki, ktéory ma wiedze, jest doswiadczony, zna dobre praktyki, chce dyskutowag,
potrafi zadac trudne pytania. Natomiast zty inspektor: szuka ztych praktyk, zadaje oczywiste pytania i nie stucha
odpowiedzi. Czasem inspektorzy nieproporcjonalnie interesujg sie bezpieczernstwem. Ale dobry dyrektor zrobi
wszystko by inspektorzy trafili tam gdzie on chce (dyrektor). Byta tez mowa o przysztosci — ze najwyzsze oceny
beda otrzymywad tylko te szkoty, ktére bedg pomagaty innym szkotom, tworzgc system pomocy — gdzie
nauczyciele bedg sie wymieniaé doswiadczeniami, nawet zamienia¢ miejscem pracy na jakis czas.

| na koniec co mnie zaskoczyto bardzo — to informacja od trzech dyrektoréw o legalnym tamaniu prawa.
W jednej szkole bojkotuje sie rzgdowe testy jedenastolatkéw, w innej ignoruje sie rzgdowy program nauczania i
tworzy wtasny, a w kolejnej uczniowie nie muszg uczestniczy¢ we wszystkich zajeciach objetych tym
programem. Na pytanie jak to mozliwe, odpowiedz? byta nastepujgca — odnieslismy sukces i teraz zachecamy do
tego innych, ale gdybysmy poniesli porazke — nasza szkota mogtaby przestac istnie¢. Bardzo ciekawy kraj...

A na koniec co$ wspaniatego - spotkani dyrektorzy to ludzie spetnieni, méwili Zze majg najlepszg pracg na
Swiecie, ze kochajg swoja prace — to ludzie z charyzma. Bardzo sie ciesze, ze mogtam takich spotkac i na wtasne
oczy zobaczy¢ ich szkoty. Byto warto!
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Rekomendacje:

1. Wprowadzi¢ jako alternatywe do wyboru dla dyrektoréw arkusz ewaluacji wewnetrznej, ktdry opieratby sie na
narzedziach, kryteriach i wymaganiach ewaluacji zewnetrznej — wypetniany przez dyrektorow sukcesywnie prze
np. 4 lata (tak jak 4 wymagania). Ale to jako alternatywa nie jako obligo.

2. Podczas ewaluacji zewnetrznej mozna by rozwazy¢ udziat kontrolera i wspomagacza — ktérzy przy okazji wizyty
w szkole mogliby dziatac. Istotna rola wspomagacza — gdy ewaluatorzy juz sobie pdjda szkota zostaje czesto
sama z problemem.
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