dla polskich szkot

Nowy system nadzoru pedagogicznego zostat wprowadzony rozporzadzeniem Ministra

Edukacji Narodowej z 7 pazdziernika 2009 r.

nadzoru pedagogicznego:
kontrola przestrzegania prawa,

Rozdzielone zostaly w nim trzy funkcje

wspomaganie szkot, placowek i nauczycieli (w zakresie ich dziatalnosci),
ewaluacja dziatalnoSci edukacyjnej szkot i placowek.

Wadrazanie nowego nadzoru pedagogicznego wspierane jest w ramach pro-
jektu ,,Program wzmocnienia efektywnosci systemu nadzoru pedagogicznego
i oceny jakosci pracy szkoly etap Ill”, realizowanego przez Osrodek Rozwoju
Edukaciji w partnerstwie z Uniwersytetem Jagielloriskim i Erg Ewaluacji. Celem
nowego nadzoru pedagogicznego jest podnoszenie jakosci pracy szkét/placo-
wek. Gromadzone kompleksowe, dostepne dla wszystkich informacje na temat
funkcjonowania systemu edukacyjnego majg utatwia¢ tworzenie systemowych
rozwigzan zorientowanych na rozwoj zarowno kazdego ucznia, nauczyciela
i szkoty, a takze ksztattowanie spojnej polityki oSwiatowej panstwa i samorza-
dow lokalnych.

Zdefiniowanych zostafo 17 wymagan wobec szkét. Dotyczg one czterech
0golnych obszarow: efektow dziafalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opie-
kunczej, procesow zachodzacych w szkole, jej funkcjonowania w Srodowisku
lokalnym i zarzadzania placowka. Kazde z nich jest analizowane przez zespot
ewaluatorow przeprowadzajacych badanie ewaluacyjne w danej szkole. Po-
szczegoline wymagania mozna spefnié na poziomie od A do E. Specyfike szko-
ty w zakresie kazdego z 17 wymagan opisuije raport, ktory stanowi finalny efekt
ewaluacji zewnetrznej.

Jezeli chodzi o pierwszy obszar, dotyczacy w szczegolnosci efektow nau-
czania, ewaluacja zewngtrzna ma da¢ odpowiedz na nastepujace pytania: po
pierwsze: czy uczniowie zdobywaja wiadomosci i umiejetno$ci okreslone
w podstawie programowej, po drugie: czy nauczyciele analizujg wyniki swoich
uczniéw, osiaggane podczas egzamindw podsumowujacych dany etap eduka-
Cji, po trzecie: czy formutujg i wdrazajg wnioski do dalszej pracy.

Dotychczas przeprowadzone ewaluacije nastrajaja optymistycznie: w zdecy-
dowanej wigkszosci badanych szkot wiedza i umiejgtnosci uczniow odpowia-
daja kryteriom opisanym w podstawach programowych, a ich osiggniecia sg
przedmiotem pozniejszej analizy. WiekszoS¢ nauczycieli wierzy tez w mozli-
wosC¢ poprawy wynikow swoich uczniow. W jaki sposob starajg sie do tego
dazy¢? Z odpowiedzi samych uczniéw (z ktérymi réwniez rozmawiajg ewalu-
atorzy) mozna wnioskowac, e nauczyciele zachecaja, umozliwiajg poprawie-
nie oceny na lepszg, namawiajg do udziatu w konkursach czy olimpiadach.
Na szczescie w znacznej mniejszosci — jak wynika z dotychczas opracowa-
nych raportéw — pozostajg nauczyciele, ktorzy starajg sie ,motywowac” swo-
ich podopiecznych stwierdzeniami typu: ,Jestescie nienauczalni”.

Kolejne wymaganie z tego obszaru — ,uczniowie s aktywni” — bada zaan-
gazowanie uczniow podczas lekcji, ale tez sprawdza, czy szkota daje im wspar-
cie w podejmowanych przez nich samodzielnych inicjatywach. Wymieniane sg
przez uczniow najrozniejsze przedsigwziecia, poczynajac od organizacii szkol-
nych andrzejek, poprzez redagowanie gazetki, po udziat w olimpiadach, konkur-
sach krajowych i zagranicznych.

Ewaluatorzy prowadzacy badanie ewaluacyjne w danej szkole sprawdzaja
takze, czy respektowane sg w niej normy spofeczne. W ramach tego wymaga-
nia badane jest m.in., czy uczniowie czujg sie w szkole bezpiecznie, ale row-
niez czy nauczyciele sami przestrzegaja ustalonych szkolnych norm.

Wymagania okreslone w ramach kolejnego obszaru dotyczg procesow za-
chodzacych w szkole. Aby je spefnic, szkota musi mie¢ koncepcje pracy — spoj-
N3 wizjg uzgodniong przez rade pedagogiczna, oferte edukacyjng dostosowang
do podstawy programowej, ale tez do mozliwosci uczniow i ich potrzeb, przy
uwzglednieniu wymagan stawianych przez zmieniajacy sie rynek pracy czy po-
step technologiczny. Ewaluatorzy badajg tez, czy nauczyciele komunikujg sie
Z uczniami, czy uwzgledniajg ich opinie i wykorzystujg ich sugestie do mody-
fikowania swoich dziatan. Tutaj, co ciekawe, wystepuije rozbieznos¢ miedzy po-
strzeganiem sytuaciji przez nauczycieli a uczniow i ich rodzicow. Z dotychczas
opracowanych raportow z ewaluacji wynika, ze znakomita wigkszo$¢ pedago-
gow uwaza, ze w swojej codziennej pracy liczy sig ze zdaniem uczniow. Ankie-
towani nauczyciele podawali rozmaite przykiady modyfikacji dokonywanych
na prosbe miodziezy: od wprowadzania nowych tematow (np. o bulimii i ano-
reksji), przez przesuwanie terminu omawiania lektury, po nowa forme konsul-
tacji — drogg mailowa. Z kolei sama miodziez, jak rowniez rodzice, uwazajg, ze
kwestia wspofpracy nauczycieli z uczniami nie wyglada tak dobrze. A jezeli juz
do niej dochodzi, najczesciej dotyczy uczniow osiagajacych stabsze wyniki.

Ponadto w ramach tego obszaru sprawdzany jest poziom realizaciji jeszcze
trzech wymagan: czy nauczyciele wspotpracujg ze soba, czy ksztattujg posta-
Wy uczniow, wyrabiajgc w nich m.in. poczucie odpowiedzialnosci, a takze czy
prowadzone s3 dziatania stuzace wyréwnywaniu szans edukacyjnych.

Przedmiotem ewaluacji zewngtrznej jest takze funkcjonowanie szkoty w $ro-
dowisku lokalnym. Dlatego wizytatorzy ds. ewaluacji rozmawiajg nie tylko z dy-
rektorem szkoty, nauczycielami, samymi uczniamii ich rodzicami, ale takze np.
z przedstawicielami rady dzielnicy czy osiedla, na terenie ktorego funkcjonuje

Ponad 1200 raportéw z ewaluacji roznego rodzaju placowek oSwiatowych, w tym wszystkich typow szko6t: podstawowych,
gimnazjow i ponadgimnazjalnych — to efekt pierwszych kilkunastu miesiecy pracy wizytatoréw ds. ewaluacji. Nadzor

pedagogiczny, funkcjonujacy w Polsce wedtug nowego modelu juz od poéttora roku, ma docelowo objaé ewaluacjg
wszystkie szkoty i placowki oSwiatowe w kraju.

Po co ewaluacja? Obecnie szkoly stajg w obliczu wymagan nieznanych
jeszcze kilka dekad temu. Dawniej ,jako$¢ edukacji” nie wigzata sig z wiel-
kimi wyzwaniami. Oznaczata: nauczy¢ czytac i pisa¢ oraz zeby 10 proc.
absolwentow dostato sie na studia. Dzi§ szkoty musza dostosowywaé
oferte do nowych wymagan stawianych przez rynek pracy, reagowaé na
zjawiska takie, jak globalizacja, rewolucja technologiczna, kryzys gospo-
darczy czy gwattowny rozwoj. Czesto odgrywaja role osrodkow edukacii
dla dorostych, miejsc aktywnosci sportowej, rekreacii itp.

Szkoly i pracujacy w nich nauczyciele potrzebuja wsparcia w realizacji
tej poszerzonej oferty. Ewaluacja zewnetrzna ma by¢ wtasnie takim na-
rzedziem wsparcia, umozliwiajacym szkotom efektywny rozwoj organiza-
cyjny. Ma inspirowa¢ do wprowadzania zmian i nowatorskich rozwigzan.
Ma stuzy¢ takze rodzicom i uczniom w zdobywaniu informacji o placow-
kach o$wiatowych, ale takze zachecac ich do wigkszego angazowania sie
w zycie szkoty, umozliwia¢ im realny wplyw na jej dziatalno$¢. Jest narze-
dziem demokratycznym: przy opracowaniu raportu z ewaluacji wizytato-
rzy biorg pod uwage gtos dyrektora i nauczycieli, ale takze uczniow,
rodzicow, przedstawicieli spoteczno$ci lokalnej i instytucji wspétpracuja-
cych ze szkofa. Raporty z ewaluacji wszystkich placowek, zamieszczane
w internecie, dostepne sa dla kazdego, co umozliwia m.in. pordwnanie,
jak z danym problemem nauczyciele radzg sobie w rdznych szkofach.

Raporty z ewaluacji, zamieszczane na platformie internetowej
www.npseo.pl, s3 zrodtem kompleksowych informacji na temat placowek
o$wiatowych. Opisuja poziom realizacji wszystkich wymagan stawianych
szkofom przez panistwo. Zawierajg wyniki badan ankietowych i wywiadow
przeprowadzanych przez wizytatoréw, ale tez wnioski z ich wiasnych ob-
serwacji podczas lekcji i przerw. Dla kazdego z 17 wymagan, stawianych

szkotom przez panstwo, wizytatorzy sporzadzajq osobny komentarz. Okre-
$la on nie tylko poziom, na jakim realizowane jest dane wymaganie (od
A - bardzo wysoki do E — niski), zawiera takze konkretne przyktady. Kaz-
dy zainteresowany dowie sie wiec z raportu migdzy innymi, jakie szkota
proponuje indywidualne programy nauczania, zajecia pozalekcyjne czy wy-
rébwnawcze, a nawet jakie sg formy prowadzenia wf. Znajdzie liste akcji
spotecznych, inicjatyw artystycznych czy rozgrywek sportowych, w kto-
rych uczestnicza uczniowie. Sprawdzi, jakim sprzetem dysponuje szkota,
0 ktorej zaczynaja sie lekcje, czy jest monitoring, czy jest problem z pala-
czami. Dowie sie wreszcie, ile procent nauczycieli w danej placowce to
tacy, ,na ktorych lekcje idzie sie z przyjemnoscig”, a ilu ,lekciji nie chce sig
stuchac, bo sg nudne” (cytaty z raportu ewaluacji jednego z krakowskich
licedw ogolnoksztaicacych).

W pierwszych miesigcach obowigzywania nowego systemu nadzoru
pedagogicznego ewaluacji poddawane byly tylko te placowki, ktore same
zgtosity sie do badania. Niemniej, nawet bioragc pod uwage ten fakt, reak-
cja Srodowiska jest bardzo pozytywna. Jedynie 0,9 proc. badanych dy-
rektorow i nauczycieli (ktorzy przeszli proces ewaluaciji) odpowiedziato,
ze ewaluacja jest bezuzyteczna. Ponad 80 proc. nauczycieli i dyrektorow
zapytanych o sens ewaluaciji stwierdzito, ze to forma nadzoru pedago-
gicznego ukierunkowujgca wspomaganie i rozwoj szkoty/placowki. Wy-
maga jeszcze udoskonalenia, ale ma sens i stanowi wsparcie dla pracy
szkoty.

Wykorzystano: Grzegorz Mazurkiewicz, Reforma nadzoru pedagogicznego
Jjako projekt cywilizacyjny, [w:] Refleksje. Ewaluacja w nadzorze pedagogicz-
nym, Krakéw 2011.

szkofa, instruktorami ze szkolnej druzyny harcerskiej, szefem pobliskiego mu-
zeum czy domu kultury. W ramach tego obszaru analizowane sg cztery wyma-
gania: czy szkota korzysta z zasobow znajdujacych sie w jej najblizszym
otoczeniu, wspotpracujac z sasiednimi instytucjami i spofecznoscig lokalng,
czy wykorzystuje informacje o losie absolwentow, czy promuje warto$¢ edu-
kacji — co jest istotne zwtaszcza wspofczesnie, kiedy rowniez po zakonczeniu
edukaciji i rozpoczeciu kariery zawodowej jesteSmy zmuszeni bezustannie sie
doksztatcac, a takze czy rodzice sg partnerami szkoty.

Czwarty, ostatni obszar pozostajacy w strefie zainteresowania ewaluatorow
dotyczy zarzadzania szkotg i placowka. Tutaj badane jest, czy w danej szkole
funkcjonuje praca w zespotach nauczycieli, przy czym nie chodzi tylko o roz-
wigzywanie problemow edukacyjnych czy wychowawczych, ale takze np.
0 kwestie organizacyjne czy promowanie szkoty na zewnatrz. Dalej ewaluato-
rzy sprawdzajg, czy szkofa dysponuje odpowiednim wyposazeniem i zaple-
czem lokalowym. | wreszcie —w jaki sposob w danej placowce prowadzona jest
ewaluacja wewngtrzna. Od tego bowiem, naile dyrektorowi uda sie zaangazo-
wac w ten proces nauczycieli, zalezy, czy w danej szkole bedg wprowadzane
zmiany na lepsze.

Ewaluator, ktory zbada dang placowke pod katem 17 okreslonych przez
MEN wymagan, sporzadza na ich podstawie raport. Do tego dokumentu dyrek-
tor szkoty, jak rowniez cafa rada pedagogiczna moga wnosi¢ uwagi. Rowniez
sam katalog wymagan nie jest dany raz na zawsze: w Srodowisku trwa dysku-
sja na ich temat. Goszczaca na odbywajacej sie kilka tygodni temu w Krako-
wie konferencji pt. ,Jakos$¢ edukacji czy/i jako$¢ ewaluacji” wiceminister
edukacji Krystyna Szumilas zachecafa jej uczestnikow: — Moze trzeba co$ do-
pisaé, co$ wykresli¢, co$ zmieni¢? Zastandwmy sig, jak pomoc szkole w spet-
nieniu wymagan stawianych przez panstwo. | zastanowmy sie, czy wymagania
te s3 istotne dla podnoszenia jako$ci edukacii.

Wykorzystano: artykut Jakuba Kofodziejczyka ,Wymagania wobec Szkot i obsza-
ry ewaluacji” [w: red. Grzegorz Mazurkiewicz, Konteksty. Ewaluacja w nadzorze pe-
dagogicznym, Krakdw 2010 oraz analizy wybranych wynikow ewaluacji zewnetrznej
opracowane przez Agnieszke Borek, Hanne Cieslak, Marcina Jewdokimowa, Toma-
Sza Kasprzaka, Jakuba Kofodziejczyka, Joanne Kofodziejczyk, Anng Kostrubatg-Brak,
Grzegorza Mazurkiewicza i Bartfomieja Walczaka.

Platforma internetowa Systemu Ewaluacji OSwiaty
(funkcjonujaca jako og6lnie dostepna strona internetowa
www.npseo.pl oraz jako platforma — narzedzie pracy

ewaluatoréw) ma szanse staé sig jednym z najwiekszych
w Polsce zbiorow informacji o funkcjonowaniu szkoét

i placowek (w obszarach zdefiniowanych przez wymagania
panstwa wobec szkot i placowek).

Tam trafiajg dostepne dla wszystkich raporty z ewaluaciji zewngtrznej placo-
wek o$wiatowych. W obrebie tej platformy dziata rowniez tzw. wirtualny asy-
stent ewaluaciji — system informatyczny, ktory pozwala wizytatorom do spraw
ewaluacji i dyrektorom szkot na szybkie wprowadzanie i analize danych zbie-
ranych na potrzeby raportu.

Dane zgromadzone na platformie sg przydatne podczas cafego procesu
ewaluacji. Jeszcze zanim wizytatorzy trafig do szkoly, znajda tu dane z baz
Gtownego Urzedu Statystycznego czy Ministerstwa Edukacji Narodowej — dzie-
ki temu moga uzyskaé podstawowe informacije na temat badanej placowki
i miejscowosci, w ktorej sig znajduje. Potem, juz podczas samego badania,
platforma jest rowniez aktywnie wykorzystywana — m.in. do przeprowadzania
ankiet on-line, bez koniecznosci zmudnego wprowadzania ich wynikéw do
komputera. Ponadto na platformie znajdujq sig narzedzia wspomagajace wizy-
tatoréw do spraw ewaluacji w pracy nad finalnym raportem.

Raporty z ewaluacji i dane gromadzone na stronie www.npseo.pl moga by¢
analizowane na réznych poziomach. Rodzic, ktory szuka odpowiedniej szkoty
dla swojego dziecka, znajdzie zgromadzone w jednym miejscu raporty z ewa-
luacji danego typu szkoly w danym wojewodztwie. Dyrektor szkoty czy wizy-
tator moze porownywaé ze sobg wyniki badan szkot ze wzgledu np. na
konkretne wymaganie, uwzgledniajac przy tym dowolny czynnik: date badania,
typ szkoty, jej potozenie na mapie Polski. Moze przesledzi¢ caly interesujacy go
raport, ale tez np. szczeg6towe wyniki ankiet wypefnianych przez uczniow czy
nauczycieli. Dane te moze ze sobg dowolnie zestawiac.

Platforma npseo.pl notuje miesiecznie okoto 25 tys. odston.

Wykorzystano: Grzegorz Mazurkiewicz, Wprowadzenie [w:] red. Grzegorz Mazur-
kiewicz, Refleksje. Ewaluacja w nadzorze pedagogicznym, Krakéw 2011
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